
9:00 a 14:00   -   De dilluns a divendres
16:00 a 18:00  - Dimarts i dijous (juliol i agost només als matins)

ATENCIÓ AL PÚBLIC

Si ha enviat la seua sol·licitud per correu electrònic (email) a certificacion@caecv.com, haurà rebut un missatge de
resposta. Això indica que la seua sol·licitud ha sigut entregada correctament i que ens posarem en contacte amb
vosté quan iniciem la tramitació.

Necessari
CITA PRÈVIA

ATENCIÓ GENERAL

636734887

618583902

COMITÉ D’AGRICULTURA ECOLÒGICA DE LA COMUNITAT VALENCIANA Tel. 96 253 82 41/ Fax. 96 255 80 23 
Calle Tramuntana, 16. C.P. 46240. Parc Industrial Ciutat de Carlet, Carlet (VALÈNCIA). caecv@caecv.com

L'informem que NO s'atendran WHATSAPP (només telefonades)

PORTAL DE L'OPERADOR

portaldeloperador@caecv.com 

682934680

mailto:certificacion@caecv.com
mailto:certificacion@caecv.com
mailto:certificacion@caecv.com
mailto:portaldeloperador@caecv.com


PRODUCTORS 
(Agricultors, Llavors i material de reproducció vegetal, 

Ramaders, Algues i productes d’aqüicultura)

certificacion@caecv.com

Consulta tècnica sobre sol·licituds (concessió/ampliació/retirada) de la certificació

679033152

686377696

Consulta tècnica sobre comunicats de canvis en l'explotació

659277705

698218802

Consulta tècnica sobre autorització llavors i material de reproducció vegetatiu no eco

682115449

679033152

686377696

Consulta tècnica sobre el Reconeixement Retroactiu del Període de Conversió

679033152

686377696

EMPRESES 
(Preparació, Distribució/Comercialització, Emmagatzematge, 

Importació, Exportació, Comerç Minorista)

certificacion@caecv.com

Consulta tècnica sobre sol·licituds (concessió/ampliació/retirada) i altres 
tràmits de la certificació

689891071

650954465

616519905

Consulta tècnica sobre etiquetatge de productes ecològics

etiquetado@caecv.com

636734887

Gestió de Certificats d'Exportació (fora UE) i Transacció (entre UE)

660882731

616519905

Consulta tècnica sobre importacions i gestió en TRACES

660882731

Necessari
CITA PRÈVIA

COMITÉ D’AGRICULTURA ECOLÒGICA DE LA COMUNITAT VALENCIANA Tel. 96 253 82 41/ Fax. 96 255 80 23 
Calle Tramuntana, 16. C.P. 46240. Parc Industrial Ciutat de Carlet, Carlet (VALÈNCIA). caecv@caecv.com

L'informem que NO s'atendran WHATSAPP (només telefonades)

9:00 a 14:00   -   De dilluns a divendres
16:00 a 18:00  - Dimarts i dijous (juliol i agost només als matins)

mailto:certificacion@caecv.com
mailto:certificacion@caecv.com
mailto:etiquetado@caecv.com


NOTIFICACIÓ D’ALERTES I DENÚNCIES

certificacion@caecv.com

690786132

682799172

6362250626

COMPTABILITAT (quotes, factures, etc.)

contabilidad@caecv.com

660063407

629521264

ALTRES SERVEIS (BioSuisse, Naturland, KRAV)

certificacion@caecv.com

698080833

660882731

COMUNICACIÓ, PROMOCIÓ I
RELACIONS INSTITUCIONALS (Fires, esdeveniments, 

activitats promocionals)

promocion@caecv.com

96 253 82 41

LLISTA DE DIFUSIÓ DE WHATSAPP

669 979 056

Guarda el número en la teua agenda de contactes i 
envia un WhatsApp amb la paraula “Alta”

El CAECV no atendrà ni contestarà per aquesta via

Necessari
CITA PRÈVIA

COMITÉ D’AGRICULTURA ECOLÒGICA DE LA COMUNITAT VALENCIANA Tel. 96 253 82 41/ Fax. 96 255 80 23 
Calle Tramuntana, 16. C.P. 46240. Parc Industrial Ciutat de Carlet, Carlet (VALÈNCIA). caecv@caecv.com

L'informem que NO s'atendran WHATSAPP (només telefonades)

9:00 a 14:00   -   De dilluns a divendres
16:00 a 18:00  - Dimarts i dijous (juliol i agost només als matins)
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RESPONSABLE D'ÀREA DEL CAECV

MARÍA HERNÁNDEZ BROCAL . Responsable de l’àrea d'Administració, Gestió Pressupostària i Recursos Humans. 639 339 620 - mhernandez@caecv.com

ROSA GARCÍA ORTEGA. Responsable de l’àrea de Certificació i Qualitat. 629 491 566 - rgarcia@caecv.com

VICENTE BERNIA FERRANDIS. Responsable de l’àrea d'Inspecció. 620 912 477 - vbernia@caecv.com

RUBEN IBAÑEZ MENGOD. Responsable de l’àrea d'Informàtica i Desenvolupament de sistemes. 659661978 - ribanyez@caecv.com

Necessari
CITA PRÈVIA

COMITÉ D’AGRICULTURA ECOLÒGICA DE LA COMUNITAT VALENCIANA Tel. 96 253 82 41/ Fax. 96 255 80 23 
Calle Tramuntana, 16. C.P. 46240. Parc Industrial Ciutat de Carlet, Carlet (VALÈNCIA). caecv@caecv.com

L'informem que NO s'atendran WHATSAPP (només telefonades)

9:00 a 14:00   -   De dilluns a divendres
16:00 a 18:00  - Dimarts i dijous (juliol i agost només als matins)
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