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OPERADOR/A SOLICITANTE DE LA CERTIFICACIÓN 
OPERADOR/A SOL·LICITANT DE LA CERTIFICACIÓ 
 

(en caso de personas físicas) 
(en cas de persones físiques) 

NOMBRE / NOM       

APELLIDOS / COGNOMS       

NIF / NIE       

 
(en caso de personas jurídicas) 
(en cas de persones jurídiques) 

RAZÓN SOCIAL / RAÓ SOCIAL        

NIF       

En adelante “el/la operador/a”. 
D'ara en avant “l'operador/a”. 
 

Datos del/de la representante legal acreditado/a, en caso de personas jurídicas: 
Dades del/de la representant legal acreditat/da, en cas de persones jurídiques: 

NOMBRE / NOM       

APELLIDOS / COGNOMS       

NIF / NIE       

En adelante “el/la representante legal del/de la solicitante”. 
D'ara en avant “el/la representant legal del/de la sol·licitant”. 

 

_______________________ 

 

REUNIDOS 
 
Por una parte, el/la Presidente/a del COMITÉ D’AGRICULTURA ECOLÒGICA DE LA COMUNITAT VALENCIANA (en 
adelante CAECV), con NIF Q9655775F, corporación de derecho público, de las reguladas por el Decreto 222/2007, de 
9 de noviembre, del Consell y por el Decreto 46/2010, de 12 de marzo, del Consell, y por lo tanto, dotada de 
personalidad jurídica propia y de plena capacidad de obrar para el desarrollo de sus fines, y que ejerce las 
competencias en calidad de autoridad de control para la aplicación del régimen de control establecido en el 
Reglamento (UE) 2018/848 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de mayo de 2018, sobre producción y 
etiquetado de los productos ecológicos, con domicilio en la calle Tramuntana, 16 de CARLET (VALENCIA) (CP 
46240), actuando en representación del CAECV, condición que me corresponde conforme a lo dispuesto por el 
artículo 23 de la Orden 30/2010 de 3 de agosto, por la que se aprueba el texto del Reglamento sobre producción y 
etiquetado de los productos ecológicos y del CAECV, modificada por la Orden 6/2011 de 1 de marzo. 
 
 
Por otra parte, en función del caso: 
 

- El/La operador/a, en su nombre propio, como responsable de asegurar el cumplimiento de la normativa sobre 
producción ecológica en cada etapa de producción, preparación y distribución llevada a cabo bajo su control.  
 

- El/La representante legal del/de la solicitante, según se ha acreditado mediante escritura pública, escritura de 
apoderamiento o estatuto otorgado ante Notario; en caso de sociedades de administradores/as 
mancomunados/as, según se ha acreditado con poder conferido por los/las administradores/as 
mancomunados/as a uno/a de ellos/as, para que de forma individual pueda realizar un acto concreto o 
determinadas categorías de actos, entre ellos la suscripción de este acuerdo, y como representante de la 
mercantil ante el CAECV; o bien poderes conferidos por el órgano de administración de la mercantil a una 
tercera persona para la suscripción de este documento, y como representante de la mercantil ante el 
CAECV; acompañados dichos documentos acreditativos de la representación en la que intervengo al 
formulario suscrito con anterioridad a este denominado NOTIFICACIÓN DE ACTIVIDAD, documentos y 
representación que manifiesto vigentes, válidos y eficaces, como responsable de asegurar el cumplimiento 
de la normativa sobre producción ecológica en cada etapa de producción, preparación y distribución llevada 
a cabo bajo su control. 

 



Acuerdo de Certificación / Acord de Certificació    
Comité d’Agricultura Ecològica de la Comunitat Valenciana                  
Autoridad de control: ES-ECO-020-CV  

 

 

 

FPO05165e3_ Página/Pàgina 2 de 18                                                                                                                        

  

 

Espacio para firma, en caso de firma manuscrita. 
Espai per a signatura, en cas de signatura manuscrita. 
 

- El/La representante legal del/de la solicitante, como gestor/a del GRUPO DE OPERADORES/AS, según 
acredita mediante escritura pública, documento notarial, escritura de apoderamiento o estatuto otorgado ante 
Notario; como responsable de asegurar el cumplimiento de la normativa sobre producción ecológica en cada 
etapa de producción, preparación y distribución llevada a cabo bajo su responsabilidad. 

 
 
AMBAS PARTES, se reconocen, según intervienen, la capacidad legal necesaria para formalizar el presente acuerdo 
y en la representación con la que actúan. 
 
MANIFIESTAN 
 
I. Que la finalidad del CAECV es el control, certificación, representación y defensa de los productos ecológicos, la 

investigación y la promoción con respecto a los mismos, así como cumplir o hacer cumplir la normativa vigente 
sobre producción ecológica, proponiendo al efecto las disposiciones que sean necesarias, viniendo 
determinado su régimen jurídico por el Decreto 222/2007 de 9 de Noviembre del Consell y la Orden 30/2010 de 
3 de agosto, así como por el Reglamento (UE) 2018/848, todos ellos en sus vigentes redacciones.   

 
II. Que el CAECV, como Autoridad de Control, desempeña la función de control y certificación del cumplimiento 

por parte de los/las operadores/as de la normativa vigente sobre producción y etiquetado de los productos 
ecológicos, conforme a los criterios y principios de la norma sobre “Requisitos para organismos que certifican 
productos, procesos o servicios” UNE‐EN-ISO/IEC 17065 y sus modificaciones, sus Reglamentos (UE) y 
modificaciones, actos delegados y de ejecución y la normativa vigente en materia de producción agraria 
ecológica y etiquetado y documentos normativos del propio CAECV. 

 
III. Que el/la operador/a conoce, acepta, manifiesta cumplir y se compromete a hacer cumplir, en cada etapa de 

producción, preparación y distribución llevada a cabo bajo su control, la normativa de producción agraria y 
etiquetado de los productos ecológicos de carácter autonómico, nacional y europeo. 

 

 
IV. Que es voluntad del/de la operador/a someterse al sistema de control aplicado por el CAECV, en base a la 

normativa de producción agraria y etiquetado de los productos ecológicos de carácter autonómico, nacional y 
europeo. 

 
V. Que es voluntad del/de la operador/a estar inscrito/a en los Registros que el Comité d’Agricultura Ecològica de 

la Comunitat Valenciana gestiona, en base a lo establecido en la Orden 30/2010, de 3 de agosto de la 
Conselleria de Agricultura, Pesca y Alimentación, por la que se aprueba el texto del Reglamento sobre 
producción y etiquetado de los productos ecológicos y del CAECV, modificada por la Orden 6/2011 de 1 de 
marzo en función de las actividades que realice en producción ecológica. 

 
Y con objeto de fijar las condiciones en las que se producirá el control y certificación, así como la inscripción en los 
Registros, y los compromisos, obligaciones y derechos de las partes, OTORGAN EL PRESENTE ACUERDO DE 
CERTIFICACIÓN, en virtud del cual, 
 
PRIMERO. - COMPROMISOS Y RESPONSABILIDADES que el/la OPERADOR/A o GRUPO DE OPERADORES/AS 
ADOPTA  

  
1. Cumplir las normas del Reglamento (UE) 2018/848 y sus modificaciones, sus Reglamentos (UE) delegados y 

de ejecución, la normativa de producción ecológica autonómica, nacional y europea, así como en los 
documentos normativos del CAECV (en adelante normativa de producción ecológica), desde el momento que 
notifique la actividad y mientras mantenga la certificación.  
 

2. Someter la actividad al sistema de control a que se refiere el Reglamento (UE) 2018/848, sus Reglamentos 
(UE) delegados y de ejecución o norma que lo sustituya.  
 

3. Comunicar al CAECV cualquier variación sobre los datos e información declarada tales como: condición legal, 
comercial, de organización y gestión, de propiedad, información de contacto, número de cuenta bancaria, de 
productos o métodos de producción, instalaciones donde se desarrolle la actividad certificada, entre otros. Los 
cambios que puedan afectar a la certificación y a su capacidad para cumplir con los requisitos de la 
certificación ecológica serán comunicados inmediatamente, asegurándose de que dicha comunicación ha sido 
recibida por el CAECV. En el caso de sociedades con Administración mancomunada, este tipo de 
comunicaciones deberá ser firmada por el Administrador designado al efecto por el acuerdo de la Junta 
adjuntado a este documento.  
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4. Abonar el pago de la cuota ante la presentación de solicitudes o trámites que tengan un coste asociado, según 

las cuotas aprobadas por el Pleno del Órgano de Gestión y que el CAECV hace públicas en su web. El pago 
de la cuota es requisito indispensable para iniciar la tramitación de su solicitud. Una vez presentada cualquier 
solicitud de certificación o iniciado el trámite solicitado, ante el CAECV, debe conocer que no se devolverá la 
cantidad que haya hecho efectiva, ni será considerada como entrega a cuenta para otras solicitudes ni 
expedientes, en el caso de que la solicitud sea anulada a petición del operador/a o por decisión del CAECV. 
 

5. Abonar el importe correspondiente, según las cuotas vigentes, de los gastos de contribución al control y 
certificación, según las cuotas aprobadas por el Pleno del Órgano de Gestión y que el CAECV hace públicas 
en su web, así como cualquier otro gasto derivado del mismo, en las fechas de pago indicadas por el CAECV. 
El impago de estas cuotas para el mantenimiento de la certificación es un incumplimiento normativo, que 
puede suponer la suspensión o retirada de la certificación, en aplicación del catálogo de medidas ante 
incumplimientos facilitado por la autoridad competente al CAECV. Las cuotas impagadas quedarán pendientes 
y deberán ser abonadas antes de solicitar nuevas certificaciones. 
 

6. A efectos de notificaciones por parte del CAECV, el/la operador/a se compromete a mantener una dirección 
física y un teléfono de contacto, habilitados, así como una dirección de correo electrónico al efecto. Los 
intervinientes acuerdan que las comunicaciones y notificaciones entre ellas serán realizadas por vía 
electrónica a través de correo electrónico que han designado expresamente en la notificación de actividad, y 
además se realizarán a través de sistemas de terceros de confianza, que permitan acreditar el momento de 
realización de la comunicación, el contenido de la notificación y la identificación del remitente y del 
destinatario, utilizando sus direcciones de correo electrónico. Se tendrá como válida al efecto del cómputo de 
los plazos, la fecha que conste en el sistema utilizado para la remisión de la notificación, independientemente 
de la fecha a la que haya tenido acceso a ella el destinatario, e, incluso si no ha llegado a acceder a ella, por 
error en la identificación u otra causa no imputable al remitente. 
 

7. Autorizo a que el CAECV intercambie con la Autoridad Competente de la Comunitat Valenciana, los datos 
declarados a efectos de cumplimiento del control y certificación, así como el intercambio con cualquier otro 
organismo o entidad con la que el CAECV, en calidad de Autoridad de Control y en cumplimiento de sus 
obligaciones, haya de realizar. 
 

8. Autorizo al CAECV al acceso a la información existente sobre mi explotación en cualquier Registro de los 
incluidos en SIEX con objeto del control y la certificación solicitada.  

 

9. Autorizo al CAECV para que adecue la información proporcionada sobre mi explotación de forma anual en 
base al SIGPAC. 
 

10. Autorizo la publicación del nombre y dirección, facilitado en la notificación de la actividad, junto con la 
información relativa a los certificados proporcionados y a la publicación de los certificados, en el Registro 
General de Operadores de España (REGOE), que gestiona el Ministerio competente, así como a su 
publicación en TRACES (TRAde Control and Expert System).   
 

11. Autorizo al CAECV, según las disposiciones normativas aplicables, a hacer pública de forma adecuada, 
incluido mediante enlaces a sitio web, el nombre y dirección, facilitado en la notificación de la actividad, junto 
con la información relativa a los certificados proporcionados y a la publicación de los certificados. A la hora de 
cumplirlo, el CAECV observará los requisitos en materia de protección de datos personales, de conformidad 
con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo. 

 

12. Consiento que el CAECV, para trabajos relacionados con el control y la certificación, subcontrate servicios a 
una entidad o persona externa, sin perjuicio de que el CAECV asuma la completa responsabilidad sobre el 
trabajo subcontratado y se asegure de que la persona o entidad subcontratada es competente y cumple con 
las disposiciones normativas aplicables, y que su imparcialidad no se ve comprometida.  
 

13. A realizar solo declaraciones sobre la certificación, coherentes con el alcance/actividad certificado y las 
categorías de producto certificadas. 
 

14. A usar los términos referidos a la producción ecológica, las indicaciones obligatorias y los logotipos, 
únicamente para marcar/mostrar/etiquetar/publicitar los productos certificados, de conformidad con los 
requisitos normativos sobre producción ecológica en la actividad certificada, previa comunicación de su uso al 
CAECV. 
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15. A no utilizar la certificación de manera que pueda perjudicar el prestigio del CAECV, no hacer ninguna 

declaración referente a su actividad como certificadora de producto que dicha entidad pudiera considerar 
como impropia o no autorizada y asegurar que ningún documento e informe emitidos por el CAECV, ni parte 
del mismo, se utilice de manera engañosa. 
 

16. En caso de suministrar copias de los documentos justificativos emitidos por el CAECV, los documentos serán 
reproducidos en su totalidad o según especificaciones del CAECV. 
 

17. A proporcionar, en forma de declaración que se firmará y actualizará cuando sea necesario, una descripción 
completa de las unidades de producción ecológica o en conversión y de las actividades que se llevarán a 
cabo de conformidad con la normativa de producción ecológica 
 

18. Adoptar las correspondientes medidas para garantizar el cumplimiento de la normativa de producción 
ecológica. Es responsabilidad del/ de la operador/a que todas las personas que intervengan, directa o 
indirectamente, en la producción, preparación, comercialización/distribución, almacenamiento, y si es el caso, 
importación/exportación de productos ecológicos en el ámbito de las actividades y productos de los que 
solicita la certificación, conozcan y cumplan la normativa de producción ecológica. Esta responsabilidad se 
extiende a las actividades para las que el/la operador/a subcontrate a otros/as operadores/as y haya 
declarado bajo su responsabilidad, no trasladando dicha responsabilidad al subcontratista. 
 

19. A mantener un registro que demuestre el cumplimiento del Reglamento (UE) 2018/848. 
 

20. A llevar un sistema de gestión y contabilidad documentada que permita conocer las producciones obtenidas, 
su destino y cualquier otra información solicitada por el CAECV, para conseguir una verificación adecuada del 
balance de masas y de la trazabilidad del producto por todas las etapas de producción, preparación y 
distribución.  
 

21. A realizar todas las declaraciones y otras comunicaciones que sean necesarias para los controles oficiales, 
según lo establecido en el Reglamento (UE) 2018/848. 
 

22. A comprobar que los certificados de mis proveedores/as cumplen con lo estipulado en la normativa de 
producción ecológica. 
 

23. A mantener un registro de todas las reclamaciones/quejas recibidas de mis clientes que afecten a la 
conformidad con los requisitos de la certificación, donde se documente las propuestas de corrección y las 
acciones correctoras tomadas, y a tener estos registros disponibles para cuando el CAECV los solicite. 
  

24. A conservar la documentación que acredite el cumplimiento de la normativa de producción ecológica por un 
período de, al menos, seis años. 
 

25. A permitir al CAECV para la inspección, el acceso a todas las partes, parcelas y dependencias de la unidad y 
a todos los locales, así como a su documentación técnica, industrial, mercantil y contable y a los justificantes 
pertinentes y firmar el registro escrito que elaborará el personal de inspección en el control oficial efectuado 
para la verificación del cumplimiento de los requisitos normativos de la producción ecológica, confirmando así 
la recepción de dicho registro.  
 

26. A consentir el acceso al personal de las autoridades competentes y de las autoridades de control, en la 
medida en que sea necesario, para la realización de los controles oficiales o de otras actividades oficiales; y 
cuando éstas lo soliciten, al equipo, los medios de transporte, las instalaciones y otros lugares bajo su control 
y sus inmediaciones, sus sistemas informatizados de gestión de la información, animales y mercancías bajo 
su control, y sus documentos y cualquier otra información pertinente. 
 

27. A prestar asistencia y cooperar con el personal de las autoridades competentes y de las autoridades de 
control ecológico en el ejercicio de sus funciones, durante los controles y otras actividades oficiales. 

 

28. A aceptar la presencia de ENAC, de cualquier otra entidad auditora del CAECV, o del personal técnico de la 
Autoridad Competente, en su proceso de certificación (documentación, registros, equipos, ubicaciones, 
emplazamientos, áreas, personal y subcontratistas). A adoptar las medidas establecidas por el CAECV sobre 
mi certificación, en el caso de que el CAECV pierda la acreditación de la norma UNE/EN ISO 17065 o el 
resultado de la auditoría de acreditación afecten a la certificación emitida. 
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29. A facilitar en papel o en formato electrónico y sin dilación, toda la información relativa a las partidas de 
animales y mercancías de las que sea responsable que se introducen en la Unión. 

 
30. A facilitar al CAECV toda la información que se considere razonablemente necesaria para el control. A 

petición del CAECV, a presentar los resultados de mis propios programas de garantía de calidad y 
autocontroles. Como importador y primer destinatario presentaré información sobre envíos importados según 
lo exigido por los requisitos normativos. 
 

31. A utilizar los formatos y modelos que el CAECV ofrece para la remisión de solicitudes, escritos y 
comunicaciones en su edición en vigor y procurar su remisión por medios electrónicos mediante firma 
electrónica avanzada basada en un certificado reconocido y generada mediante un dispositivo seguro de 
creación de firma. En caso de no remitirlos electrónicamente, asumo expresamente el compromiso y la 
obligación de remitir al CAECV dichos formatos y modelos originales con firma manuscrita por correo postal. 
 

32. A permitir al CAECV la toma de muestras para la detección de productos o sustancias no autorizados en la 
producción ecológica, para comprobar si se han utilizado técnicas no conformes con la producción ecológica o 
para detectar posibles contaminaciones con productos no autorizados para la producción ecológica. 
 

33. Cuando se sospeche que un producto que, como operador/a se ha producido, preparado, comercializado, 
importado, exportado o recibido de otro/a operador/a, no cumple lo dispuesto en el presente Reglamento:  
 

− identificaré y separaré el producto de que se trate;  

− comprobaré si la sospecha puede demostrarse;  

− no comercializaré el producto de que se trate como producto ecológico o en conversión ni lo utilizaré 
en la producción ecológica, a menos que pueda descartarse la sospecha.  

 
En caso de que se demuestre la sospecha de incumplimiento o cuando esta no pueda descartarse, informaré 
de inmediato al CAECV en calidad de Autoridad de control y le comunicaré los elementos de que disponga, en 
su caso; cooperaré plenamente con el CAECV en calidad de Autoridad de Control para verificar e identificar 
los motivos del supuesto incumplimiento. 
 

34. En caso de que se demuestre una sospecha de incumplimiento, de que no pueda descartarse dicha 
sospecha, o de que se demuestre un incumplimiento que afecte a la integridad de los productos ecológico o 
en conversión en cuestión, me comprometo a informar por escrito y sin dilaciones injustificadas a los 
compradores de los productos pertinentes e intercambiar información con la Autoridad Competente, o, en su 
caso, con el CAECV como Autoridad de Control. 

 
35. En el caso de detección de incumplimientos supuestos o demostrados, acataré las medidas adoptadas por el 

CAECV en base a lo establecido en la normativa de producción ecológica, y el catálogo de medidas facilitado 
por la Autoridad Competente en la Comunitat Valenciana sobre producción ecológica. 

 
36. Acepto que el CAECV, pueda compartir de inmediato información con la Autoridad Competente, con otras 

autoridades competentes, con otras autoridades de control u organismos de control, y con la Comisión, sobre 
cualquier sospecha de incumplimiento que afecte a la integridad de los productos ecológicos o en conversión. 
 

37. Acepto que el CAECV pueda intercambiar información entre autoridades de control u organismos de control, 
en caso de que los subcontratistas sean inspeccionados por distintas autoridades de control u organismos de 
control, o con el fin eventual de verificar el cumplimiento de los requisitos normativos sobre producción 
ecológica. 
 

38. Acepto transferir el expediente de control en caso de cambio de la autoridad u organismo de control, o en caso 
de retirada de la producción ecológica, mantener el expediente de control durante al menos seis años por la 
última autoridad de control u organismo de control.  

 

39. En el caso de que el CAECV suspenda o retire la certificación de las actividades certificadas, inmediatamente 
dejaré de utilizar la certificación ecológica en todos los productos y en todo el material publicitario que 
contenga alguna referencia a ella, y emprenderé las acciones exigidas por la normativa de producción 
ecológica y cualquier otra medida que se requiera. Esta decisión implica la prohibición de la comercialización 
y del etiquetado de cualquier producto con el uso de los términos referidos a la producción ecológica, además 
de la prohibición del uso del logotipo europeo, del logotipo ecológico del CAECV y del certificado. Cualquier 
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certificado y/o documento justificativo referente a la certificación emitido por el CAECV, y cualquier 
autorización realizada por el CAECV, es propiedad del CAECV en calidad de Autoridad de Control y quedarán 
anulados. 

 
40. Si voluntariamente me retiro del régimen de control o finalizo las actividades para las que he solicitado la 

certificación, informaré de ello sin demora al CAECV. En caso de renuncia al régimen de control, conservaré 
los registros de cumplimiento de la normativa sobre producción ecológica, al menos, durante seis años. La 
renuncia al régimen de control de la producción ecológica implicará dejar de utilizar las indicaciones 
protegidas, términos y logotipos referentes a la producción ecológica en los productos del/ de la operador/a, 
así como retirar el uso y disposición de cualquier documento comercial o etiqueta que hagan referencia al 
método de producción ecológica o la condición de operador/a certificado/a. 
 

41. Si no deseo mantener la certificación en el siguiente año natural, para no generar ningún gasto de control, 
comunicaré este hecho como máximo hasta el 31 de diciembre del año en curso. Si la retirada voluntaria total 
o parcial de la certificación la realizo a partir del 1 de enero del año en curso, acepto expresamente que se 
generen gastos de control y certificación correspondientes a ese año y que, en caso de no ser abonados, 
quedarán pendientes si se solicita futuras certificaciones como operador/a o grupo de operadores/as, y 
deberán ser abonadas antes de la presentación de nuevas solicitudes.  
 

COMPROMISOS Y RESPONSABILIDADES ADICIONALES DEL GRUPO DE OPERADORES/AS 
 

Además de los compromisos y responsabilidades descritos en el apartado anterior, el grupo de operadores/as por 
medio de su representante legal se compromete y responsabiliza de lo siguiente: 

 

1. Durante las inspecciones que realizará el CAECV a los miembros del grupo de operadores/as, éstos/as se 

encontrarán presentes.  

 

2. Todas las personas miembros del grupo de operadores/as tendrán formación en agricultura ecológica. 

 

3. El/la gestor/a del sistema de controles internos desempeñará las funciones otorgadas a su puesto, descritas 
en el R(UE) 2018/848 y posteriores modificaciones, y realizará las notificaciones a la Autoridad Competente o, 
en su caso, la Autoridad de Control de forma adecuada y suficiente. 

 

4. El/la gestor/a del sistema de controles internos mantendrá actualizado el listado de miembros del grupo de 
operadores/as y comunicará los cambios al CAECV sin demora. 

 

5. Comunicará cualquier deficiencia detectada en la implantación y funcionamiento del sistema de control 
interno, especialmente cuando no consiga detectar ni corregir casos de incumplimiento por parte de miembros 
del grupo de operadores/as.  

 

6. El grupo de operadores/as estará compuesto únicamente por: 

− Agricultores/as o por operadores/as que produzcan algas o animales de acuicultura, y que, además, 
puedan dedicarse a la transformación, preparación o comercialización de alimentos o piensos.  

− Por miembros para los que el coste de certificación individual representa más del 2 % del volumen 
de negocios de cada uno de ellos, o producción estándar de producción ecológica de cada miembro, 
y cuyo volumen de negocios de producción ecológica anual no supera los 25 000 EUR, o cuya 
producción estándar de producción ecológica no supera los 15 000 EUR al año. 

− Operadores/as que tengan explotaciones de un máximo de superficie permitido (5 hectáreas, 0,5 
hectáreas en caso de invernaderos, o 15 hectáreas exclusivamente en el caso de pastos 
permanentes). 

− Operadores/as que desarrollan sus actividades de producción o posibles actividades adicionales en 
lugares próximos geográficamente dentro de la Comunitat Valenciana. 

 

7. El grupo de operadores/as establecerá un sistema conjunto de comercialización para los productos que 
produce el grupo. 
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8. Establecerá un sistema de controles internos que comprende un conjunto documentado de actividades y 
procedimientos de control, con arreglo a los cuales una persona u organismo identificados se encarga de 
comprobar el cumplimiento del Reglamento (UE) 2018/848 por parte de cada uno de los miembros del grupo. 

 

9. Dispondrá de la confirmación de cada miembro del grupo de operadores/as de que no ha sido certificado de 
forma individual para la misma actividad para un producto determinado cubierto por la certificación del grupo 
de operadores/as al que pertenecen. 

 

10. Dispondrá de un acuerdo de adhesión al grupo de operadores/as de cada uno de los miembros. 

 
SEGUNDO. - DERECHOS DEL/DE LA OPERADOR/A/GRUPO DE OPERADORES/AS 

 
1. Una vez notificada la actividad y verificado el cumplimiento, el/la operador/a tiene derecho a estar cubierto por 

el sistema de control establecido en la normativa de producción ecológica. Cuando los/las operadores o 

grupos de operadores/as subcontraten alguna de sus actividades a terceros, tanto los/las operadores/as o 

grupos de operadores/as, como los terceros a los que se hayan subcontratado actividades, cumplirán lo 

dispuesto en la normativa de producción ecológica, excepto cuando el/la operador/a o grupo de operadores/as 

declare en la notificación que sigue bajo su responsabilidad la producción ecológica y que no traslada dicha 

responsabilidad al subcontratista. En esos casos, el CAECV verificará que las actividades subcontratadas 

cumplen lo dispuesto, en el marco del control que efectúa sobre los/las operadores/as o grupos de 

operadores/as que hayan subcontratado sus actividades. 

 

2. Utilizar los términos, indicaciones obligatorias y logotipos protegidos a que hace referencia el Reglamento 
(UE) 2018/848, de 30 de mayo de 2018, en la comercialización de los productos ecológicos procedentes de 
producción ecológica, siempre que cumpla todos los requisitos de la mencionada normativa y estén 
certificados por el CAECV. 

 

3. Estar informado/a de todos los procedimientos vigentes utilizados por el CAECV. 

 

4. Recibir información en lo referente al estado de la tramitación y de los posibles problemas o carencias de 
todas las solicitudes dirigidas al CAECV y que afecten directamente a mis actividades. 

 

5. Presentar recursos, reclamaciones y agradecimientos en los plazos establecidos, siguiendo el procedimiento 
establecido por el CAECV, que estará a disposición de los/las operadores/as o grupo de operadores/as, sobre 
las decisiones adoptadas sobre su certificación, sobre su inscripción en los Registros o sobre cualquier 
servicio ofrecido por el CAECV. 

 

6. Cuando el CAECV tenga la sospecha fundada que un/a operador/a tiene intención de comercializar un 
producto que no cumple las normas relativas a la producción ecológica pero que lleva una referencia al 
método de producción ecológica, el CAECV podrá exigir que el operador/a no pueda provisionalmente 
comercializar el mencionado producto con esta referencia durante un plazo a determinar por la Autoridad 
Competente o de Control. Pero, antes de adoptar una decisión de este tipo, el CAECV permitirá al/la 

operador/a presentar sus observaciones y/o alegaciones. 

 

7. Recibir información y poder participar en todas las actuaciones de promoción genéricas de los productos 
ecológicos promovidas por el CAECV. 

 

8. Participar en los procesos electorales del CAECV como elector/a de sus representantes en el Órgano de 
Gestión, así como a candidato/a a miembro del Pleno del Órgano de Gestión, de acuerdo con lo que 
establece el régimen electoral definido por la Orden 30/2010 o norma que la complemente o sustituya. 

 

9. El/La operador/a tiene derecho a facilitar a sus clientes una copia de cualquier documento relativo a la 
certificación de la producción ecológica, que tendrá que ser el de emisión más reciente y fiel al emitido por el 
CAECV. 
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10. De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 (Reglamento 
General de Protección de Datos – RGPD), el Comité de Agricultura Ecológica de la Comunitat Valenciana 
(CAECV) actúa como responsable del tratamiento de los datos personales del/de la operador/a. Los datos 
personales serán tratados con la finalidad de gestionar el registro, control, certificación y demás funciones 
legalmente atribuidas al CAECV en el ámbito de la producción ecológica, incluyendo las actuaciones 
administrativas, técnicas y de supervisión necesarias para el cumplimiento de sus competencias. La base 
jurídica del tratamiento es la ejecución de la relación contractual o precontractual existente con el/la 
operador/a, el cumplimiento de obligaciones legales aplicables al CAECV y el ejercicio de las funciones 
públicas que tiene encomendadas. En aquellos supuestos en que resulte necesario, el tratamiento podrá 
basarse igualmente en el consentimiento del interesado. El tratamiento no implica la adopción de decisiones 
automatizadas ni la elaboración de perfiles en los términos previstos en el artículo 22 del RGPD. Los datos 
podrán ser comunicados a Administraciones Públicas, organismos de control, autoridades competentes y 
otras entidades que deban acceder a los mismos en virtud de una obligación legal o en el ejercicio de sus 
competencias públicas, así como a proveedores que actúen como encargados del tratamiento bajo contrato 
conforme al artículo 28 del RGPD. Los datos se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir con la 
finalidad para la que fueron recabados y, posteriormente, durante los plazos legalmente establecidos para 
atender posibles responsabilidades derivadas del tratamiento. El/La operador/a podrá ejercer los derechos de 
acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación del tratamiento y portabilidad, así como el derecho a no 
ser objeto de decisiones automatizadas, dirigiendo una solicitud al correo electrónico 
protecciondedatos@caecv.com. Cuando existan dudas razonables sobre la identidad del solicitante o no sea 
posible verificarla por otros medios, podrá requerirse información o documentación adicional para confirmar su 
identidad. El plazo máximo para resolver la solicitud será de un mes desde su recepción, pudiendo 
prorrogarse hasta dos meses adicionales cuando la complejidad o el número de solicitudes lo justifique, en los 
términos previstos en el artículo 12 del RGPD. Puede consultar información adicional y detallada sobre 
protección de datos en la Política de Privacidad disponible en www.caecv.com. Asimismo, si considera que 
sus derechos no han sido debidamente atendidos, podrá presentar una reclamación ante la Agencia Española 
de Protección de Datos a través de su sede electrónica.   

 

11. Manifestar por escrito y motivadamente su oposición a la subcontratación de determinados servicios 
relacionados directamente con la certificación. 

 

12. Recusar al inspector/a o al personal técnico que atienda cualquier recurso o reclamación, en los supuestos en 
que concurra una causa motivada para ello, con independencia de los mecanismos y controles internos del 
CAECV para evitar un conflicto de intereses. El CAECV pondrá a disposición del/de la operador/a la 
información necesaria sobre la recusación. 

 

TERCERO. - COMPROMISOS Y RESPONSABILIDADES DEL CAECV CON EL/LA SOLICITANTE Y 
OPERADOR/A/GRUPO DE OPERADORES/AS 
 

1. El CAECV deberá proporcionar al/la operador/a o grupo de operadores/as:   

− Las actividades de control y certificación que se establecen en la normativa de producción ecológica. 

− Información del sistema de control y certificación utilizado por el CAECV.  

− La actualización de cualquier cambio que el CAECV introduzca en los requisitos de la certificación, y que 
afecten a la certificación concedida. 

− Los certificados y documentos justificativos que acrediten que está certificado para la actividad, que se 
generen tras superar el proceso de certificación, y enviarlos en tiempo y forma. 

− Información referente al estado de la tramitación y de la posible falta de documentación de todas las 
solicitudes dirigidas al CAECV y que afecten directamente a sus actividades.  

− La posibilidad de mostrar su disconformidad con la decisión de certificación en los plazos establecidos para 
ello. 

− La respuesta ante la presentación de cualquier reclamación, recurso, agradecimiento o sugerencia de mejora 
sobre los servicios prestados por el CAECV, en caso de no estar satisfecho por los mismos, y a que ésta sea 
atendida según los procedimientos establecidos por el CAECV. 

− El tratamiento con carácter confidencial, de toda la información que ha facilitado al CAECV, salvo que tenga 
carácter de información pública, bien de aplicación de la legislación vigente o de la normativa de producción 
ecológica. 

 

http://www.caecv.com/
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2. El CAECV es responsable de la gestión de toda la información obtenida o creada durante el desarrollo de las 
actividades de certificación. Con excepción de la información que el/la operador/a ponga a disposición del 
público, el resto de información se considerará información privada y de carácter confidencial. 

 

3. El CAECV, en calidad de autoridad de control, se compromete a mantener actualizada en su página web 
(www.caecv.com) toda la normativa aplicable de producción ecológica, así como a informar al/la operador/a o 
grupo de operadores/as de los cambios pertinentes. 

 

4. El CAECV, como Autoridad de Control de la producción ecológica, realizará como mínimo una verificación del 
cumplimiento de carácter anual para verificar el grado de cumplimiento de la normativa de producción 
ecológica. 

 

5. El CAECV tiene la obligación de realizar visitas de control adicional, de carácter aleatorio, sin previo aviso, en 
base a una evaluación general del riesgo de incumplimiento de las normas de producción ecológicas, 
teniendo en cuenta al menos los resultados de controles anteriores, la cantidad de productos afectados y el 
riesgo de sustitución de productos, y el resto de condiciones establecidas para ello en el Reglamento (UE) 

2018/848 con su actos delegados y de ejecución, así como en el Reglamento (UE) 2017/625. 

 

6. El CAECV se compromete a cumplir con todas las obligaciones establecidas a las autoridades de control en el 
Reglamento (UE) 2018/848 y los actos delegados o de ejecución adoptados de conformidad con este 
Reglamento, así como los establecidos en el Reglamento (UE) 2017/625, y aquellos que la autoridad 
competente establezca. 

 

7. El CAECV ofrece las adecuadas garantías de objetividad e imparcialidad, y dispondrá del personal cualificado 
y de los recursos necesarios para ejercer sus funciones. 

 
CUARTO. -  Los compromisos que el/la operador/a asume mediante este acuerdo de certificación le son exigibles 
desde la fecha de notificación del inicio de su actividad, ya dé su consentimiento mediante firma manuscrita, o 
mediante firma electrónica reconocida (ACCV o FNMT). 
 

QUINTO. -  El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones asumidas por las partes en este acuerdo dará lugar a las 
tramitaciones previstas en el Reglamento (UE) 2018/848 del Parlamento Europeo y del Consejo, o norma que lo sustituya 
o complemente, sobre producción y etiquetado de los productos ecológicos y tendrá las consecuencias que en el mismo 
se prevén, así como las establecidas en la Orden 30/2010, de 3 de agosto de 2010, o norma que la sustituya o 
complemente. 
 
SEXTO. - Cualquier cambio o modificación que se produzca en la normativa autonómica, nacional o europea sobre 
producción ecológica con posterioridad a la firma de este acuerdo obligará a las partes y se tendrá por incorporado a este 
acuerdo. 
 
SÉPTIMO. - El presente acuerdo entrará en vigor con la firma de las partes y su vigencia se extenderá mientras se 
mantengan idénticas las condiciones que han dado lugar a su certificación y posterior incorporación a los Registros del 
CAECV o hasta su retirada de la certificación y posterior baja del Registro, ya sea voluntaria, ya sea forzosa. 
 
 
 

_______________________ 
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REUNITS 
 
D'una banda, el/la President/a del COMITÉ D’AGRICULTURA ECOLÒGICA DE LA COMUNITAT VALENCIANA (d'ara 
en avant CAECV), amb NIF Q9655775F, corporació de dret públic, de les regulades pel Decret 222/2007, de 9 de 
novembre, del Consell i pel Decret 46/2010, de 12 de març, del Consell, i per tant, dotada de personalitat jurídica 
pròpia i de plena capacitat d'obrar per al desenvolupament dels seus fins, i que exerceix les competències en qualitat 
d'autoritat de control per a l'aplicació del règim de control establit en el Reglament (UE) 2018/848 del Parlament 
Europeu i del Consell, de 30 de maig de 2018, sobre producció i etiquetatge dels productes ecològics, amb domicili al 
carrer Tramuntana, 16 de CARLET (VALÈNCIA) (CP 46240), actuant en representació del CAECV, condició que em 
correspon conforme al que es disposa per l'article 23 de l'Ordre 30/2010 de 3 d'agost, per la qual s'aprova el text del 
Reglament sobre producció i etiquetatge dels productes ecològics i del CAECV, modificada per l'Ordre 6/2011 d'1 de 
març. 
 
 
D'altra banda, en funció del cas: 
 

- L’operador/a, en el seu nom propi, com a responsable d'assegurar el compliment de la normativa sobre 
producció ecològica en cada etapa de producció, preparació i distribució duta a terme sota el seu control. 

 
- El/La representant legal del/de la sol·licitant”, segons s’ha acreditat mitjançant escriptura pública, escriptura 

d'apoderament o estatut atorgat davant Notari; en cas de societats d'administradors/es mancomunats/des, 
segons s'ha acreditat amb poder conferit pels administradors/es mancomunats/des a un/a d'ells/es, perquè 
de manera individual puga realitzar un acte concret o determinades categories d'actes, entre ells la 
subscripció d'aquest acord, i com a representant de la mercantil davant el CAECV; o bé poders conferits per 
l'òrgan d'administració de la mercantil a una tercera persona per a la subscripció d'aquest document, i com a 
representant de la mercantil davant el CAECV; acompanyats estos documents acreditatius de la 
representació en la qual intervinc al formulari subscrit amb anterioritat a este denominat NOTIFICACIÓ 
D'ACTIVITAT, documents i representació que manifeste vigents, vàlids i eficaços, com a responsable 
d'assegurar el compliment de la normativa sobre producció ecològica en cada etapa de producció, preparació 
i distribució duta a terme sota el seu control. 

 
- El/La representant legal del/de la sol·licitant, com a gestor/a del GRUP D'OPERADORS/ES, segons acredita 

mitjançant escriptura pública, document notarial, escriptura d'apoderament o estatut atorgat davant Notari; 
com a responsable d'assegurar el compliment de la normativa sobre producció ecològica en cada etapa de 
producció, preparació i distribució duta a terme sota la seua responsabilitat. 

 
 
LES DOS PARTS, es reconeixen, segons intervenen, la capacitat legal necessària per a formalitzar el present acord i 
en la representació amb la qual actuen. 
 
MANIFESTEN 
 
I. Que la finalitat del CAECV és el control, certificació, representació i defensa dels productes ecològics, la 

investigació i la promoció respecte a aquests, així com complir o fer complir la normativa vigent sobre producció 
ecològica, proposant a aquest efecte les disposicions que siguen necessàries, venint determinat el seu règim 
jurídic pel Decret 222/2007 de 9 de Novembre del Consell i l'Ordre 30/2010 de 3 d'agost, així com pel 
Reglament (UE) 2018/848, tots ells en les seues vigents redaccions. 

 
II. Que el CAECV, com a Autoritat de Control, exerceix la funció de control i certificació del compliment per part 

d'els/les operadors/es de la normativa vigent sobre producció i etiquetatge dels productes ecològics, conforme 
als criteris i principis de la norma sobre “Requisits per a organismes que certifiquen productes, processos o 
serveis” UNE‐EN-ISO/IEC 17065 i les seues modificacions, els seus Reglaments (UE) i modificacions, actes 
delegats i d'execució i la normativa vigent en matèria de producció agrària ecològica i etiquetatge i documents 
normatius del propi CAECV. 

 

III. Que l'operador/a coneix, accepta, manifesta complir i es compromet a fer complir, en cada etapa de producció, 
preparació i distribució duta a terme sota el seu control, la normativa de producció agrària i etiquetatge dels 
productes ecològics de caràcter autonòmic, nacional i europeu. 

 

IV. Que és voluntat de l'operador/a sotmetre's al sistema de control aplicat pel CAECV, sobre la base de la 
normativa de producció agrària i etiquetatge dels productes ecològics de caràcter autonòmic, nacional i 
europeu. 
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V. Que és voluntat de l'operador/a estar inscrit/a en els Registres que el Comité d’Agricultura Ecològica de la 
Comunitat Valenciana gestiona, sobre la base del que s'estableix en l'Ordre 30/2010, de 3 d'agost de la 
Conselleria d'Agricultura, Pesca i Alimentació, per la qual s'aprova el text del Reglament sobre producció i 
etiquetatge dels productes ecològics i del CAECV, modificada per l'Ordre 6/2011 d'1 de març en funció de les 
activitats que realitze en producció ecològica. 

 
I a fi de fixar les condicions en les quals es produirà el control i certificació, així com la inscripció en els Registres, i els 
compromisos, obligacions i drets de les parts, ATORGUEN EL PRESENT ACORD DE CERTIFICACIÓ, en virtut del 
qual, 
 
PRIMER. - COMPROMISOS I RESPONSABILITATS que l'OPERADOR/A o GRUP D'OPERADORS/ES ADOPTA 

  
1. Complir les normes del Reglament (UE) 2018/848 i les seues modificacions, els seus Reglaments (UE) 

delegats i d'execució, la normativa de producció ecològica autonòmica, nacional i europea, així com en els 
documents normatius del CAECV (d'ara en avant normativa de producció ecològica), des del moment que 
notifique l'activitat i mentre mantinga la certificació. 
 

2. Sotmetre l'activitat al sistema de control a què es refereix el Reglament (UE) 2018/848, els seus Reglaments 
(UE) delegats i d'execució o norma que el substituïsca.  
 

3. Comunicar al CAECV qualsevol variació sobre les dades i informació declarada com ara: condició legal, 
comercial, d'organització i gestió, de propietat, informació de contacte, número de compte bancari, de 
productes o mètodes de producció, instal·lacions on es desenvolupe l'activitat certificada, entre altres. Els 
canvis que puguen afectar la certificació i a la seua capacitat per a complir amb els requisits de la certificació 
ecològica seran comunicats immediatament, assegurant-se que aquesta comunicació ha sigut rebuda pel 
CAECV. En el cas de societats amb Administració mancomunada, aquest tipus de comunicacions hauran de 
ser signades per l'Administrador designat a aquest efecte per l'acord de la Junta adjuntat a aquest document.  

 
4. Abonar el pagament de la quota davant la presentació de sol·licituds o tràmits que tinguen un cost associat, 

segons les quotes aprovades pel Ple de l'Òrgan de Gestió i que el CAECV fa públiques en el seu web. El 
pagament de la quota és requisit indispensable per a iniciar la tramitació de la seua sol·licitud. Una vegada 
presentada qualsevol sol·licitud de certificació o iniciat el tràmit sol·licitat, davant el CAECV, ha de conéixer 
que no es retornarà la quantitat que haja fet efectiva, ni serà considerada com a lliurament a compte per a 
altres sol·licituds ni expedients, en el cas que la sol·licitud siga anul·lada a petició de l'operador/a o per decisió 
del CAECV. 
 

5. Abonar l'import corresponent, segons les quotes vigents, de les despeses de contribució al control i 
certificació, segons les quotes aprovades pel Ple de l'Òrgan de Gestió i que el CAECV fa públiques en la seua 
web, així com qualsevol altra despesa derivada d'aquest, en les dates de pagament indicades pel CAECV. 
L'impagament d'aquestes quotes per al manteniment de la certificació és un incompliment normatiu, que pot 
suposar la suspensió o retirada de la certificació, en aplicació del catàleg de mesures davant incompliments 
facilitat per l'autoritat competent al CAECV. Les quotes impagades quedaran pendents i hauran de ser 
abonades abans de sol·licitar noves certificacions. 
 

6. A l'efecte de notificacions per part del CAECV, l'operador/a es compromet a mantindre una adreça física i un 
telèfon de contacte, habilitats, així com una adreça de correu electrònic a aquest efecte. Els intervinents 
acorden que les comunicacions i notificacions entre elles seran realitzades per via electrònica a través de 
correu electrònic que han designat expressament en la notificació d'activitat, i a més es realitzaran a través de 
sistemes de tercers de confiança, que permeten acreditar el moment de realització de la comunicació, el 
contingut de la notificació i la identificació del remitent i del destinatari, utilitzant les seues adreces de correu 
electrònic. Es tindrà com a vàlida a aquest efecte del còmput dels terminis, la data que conste en el sistema 
utilitzat per a la remissió de la notificació, independentment de la data a la qual haja tingut accés a ella el 
destinatari, i, fins i tot si no ha arribat a accedir a ella, per error en la identificació o una altra causa no 
imputable al remitent. 
 

7. Autoritze al fet que el CAECV intercanvie amb l'Autoritat Competent de la Comunitat Valenciana, les dades 
declarades a l'efecte de compliment del control i certificació, així com l'intercanvi amb qualsevol altre 
organisme o entitat amb la qual el CAECV, en qualitat d'Autoritat de Control i en compliment de les seues 
obligacions, haja de realitzar. 
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8. Autoritze el CAECV a l'accés a la informació existent sobre la meua explotació en qualsevol Registre dels 
inclosos en SIEX a fi del control i la certificació sol·licitada.  

 

9. Autoritze el CAECV perquè adeqüe la informació proporcionada sobre la meua explotació de manera anual 
sobre la base del SIGPAC. 
 

10. Autoritze la publicació del nom i adreça, facilitat en la notificació de l'activitat, juntament amb la informació 
relativa als certificats proporcionats i a la publicació dels certificats, en el Registre General d'Operadors 
d'Espanya (REGOE), que gestiona el Ministeri competent, així com a la seua publicació en TRACES (TRAde 
Control and Expert System).   
 

11. Autoritze el CAECV, segons les disposicions normatives aplicables, a fer pública de manera adequada, inclòs 
mitjançant enllaços a lloc web, el nom i adreça, facilitat en la notificació de l'activitat, juntament amb la 
informació relativa als certificats proporcionats i a la publicació dels certificats. A l'hora de complir-ho, el 
CAECV observarà els requisits en matèria de protecció de dades personals, de conformitat amb el Reglament 
(UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell. 

 

12. Consent que el CAECV, per a treballs relacionats amb el control i la certificació, subcontracte serveis a una 
entitat o persona externa, sense perjudici que el CAECV assumisca la completa responsabilitat sobre el treball 
subcontractat i s'assegure que la persona o entitat subcontractada és competent i compleix amb les 
disposicions normatives aplicables, i que la seua imparcialitat no es veu compromesa.  
 

13. A realitzar només declaracions sobre la certificació, coherents amb l'abast/activitat certificat i les categories de 
producte certificades. 
 

14. A usar els termes referits a la producció ecològica, les indicacions obligatòries i els logotips, únicament per a 
marcar/mostrar/etiquetar/publicitar els productes certificats, de conformitat amb els requisits normatius sobre 
producció ecològica en l'activitat certificada, prèvia comunicació del seu ús al CAECV. 
 

15.  A no utilitzar la certificació de manera que puga perjudicar el prestigi del CAECV, no fer cap declaració 
referent a la seua activitat com a certificadora de producte que aquesta entitat poguera considerar com a 
impròpia o no autoritzada i assegurar que cap document i informe emesos pel CAECV, ni part d'aquest, 
s'utilitze de manera enganyosa. 
 

16. En cas de subministrar còpies dels documents justificatius emesos pel CAECV, els documents seran 
reproduïts íntegrament o segons especificacions del CAECV. 
 

17. A proporcionar, en forma de declaració que se signarà i actualitzarà quan siga necessari, una descripció 
completa de les unitats de producció ecològica o en conversió i de les activitats que es duran a terme de 
conformitat amb la normativa de producció ecològica. 

 
18. Adoptar les corresponents mesures per a garantir el compliment de la normativa de producció ecològica. És 

responsabilitat de l'operador/a que totes les persones que intervinguen, directament o indirectament, en la 
producció, preparació, comercialització/distribució, emmagatzematge, i si és el cas, importació/exportació de 
productes ecològics en l'àmbit de les activitats i productes dels quals sol·licita la certificació, coneguen i 
complisquen la normativa de producció ecològica. Aquesta responsabilitat s'estén a les activitats per a les 
quals l'operador/a subcontracte a altres operadors/es i haja declarat sota la seua responsabilitat, no 
traslladant aquesta responsabilitat al subcontractista. 
 

19. A mantindre un registre que demostre el compliment del Reglament (UE) 2018/848. 
 

20.  A portar un sistema de gestió i comptabilitat documentada que permeta conéixer les produccions obtingudes, 
el seu destí i qualsevol altra informació sol·licitada pel CAECV, per a aconseguir una verificació adequada del 
balanç de masses i de la traçabilitat del producte per totes les etapes de producció, preparació i distribució.  
 

21. A realitzar totes les declaracions i altres comunicacions que siguen necessàries per als controls oficials, 
segons el que s'estableix en el Reglament (UE) 2018/848. 
 

22. A comprovar que els certificats dels meus proveïdors/es compleixen amb l'estipulat en la normativa de 
producció ecològica. 
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23. A mantindre un registre de totes les reclamacions/queixes rebudes dels meus clients que afecten la 
conformitat amb els requisits de la certificació, on es documente les propostes de correcció i les accions 
correctores preses, i a tindre aquests registres disponibles per a quan el CAECV els sol·licite. 
  

24. A conservar la documentació que acredite el compliment de la normativa de producció ecològica per un 
període de, almenys, sis anys. 
 

25. A permetre al CAECV per a la inspecció, l'accés a totes les parts, parcel·les i dependències de la unitat i a tots 
els locals, així com a la seua documentació tècnica, industrial, mercantil i comptable i als justificants pertinents 
i signar el registre escrit que elaborarà el personal d'inspecció en el control oficial efectuat per a la verificació 
del compliment dels requisits normatius de la producció ecològica, confirmant així la recepció d'aquest 
registre.  
 

26. A consentir l'accés al personal de les autoritats competents i de les autoritats de control, en la mesura en què 
siga necessari, per a la realització dels controls oficials o d'altres activitats oficials; i quan aquestes ho 
sol·liciten, a l'equip, els mitjans de transport, les instal·lacions i altres llocs sota el seu control i els seus 
voltants, els seus sistemes informatitzats de gestió de la informació, animals i mercaderies sota el seu control, 
i els seus documents i qualsevol altra informació pertinent. 
 

27. A prestar assistència i cooperar amb el personal de les autoritats competents i de les autoritats de control 
ecològic en l'exercici de les seues funcions, durant els controls i altres activitats oficials. 

 

28. A acceptar la presència d’ENAC, de qualsevol altra entitat auditora del CAECV, o del personal tècnic de 
l'Autoritat Competent, en el seu procés de certificació (documentació, registres, equips, ubicacions, 
emplaçaments, àrees, personal i subcontractistes). A adoptar les mesures establides pel CAECV sobre la 
meua certificació, en el cas que el CAECV perda l'acreditació de la norma UNE/EN ISO 17065 o el resultat de 
l'auditoria d'acreditació afecten la certificació emesa. 
 

29. A facilitar en paper o en format electrònic i sense dilació, tota la informació relativa a les partides d'animals i 
mercaderies de les quals siga responsable que s'introdueixen en la Unió. 

 
30. A facilitar al CAECV tota la informació que es considere raonablement necessària per al control. A petició del 

CAECV, a presentar els resultats dels meus propis programes de garantia de qualitat i autocontrols. Com a 
importador i primer destinatari presentaré informació sobre enviaments importats segons l'exigit pels requisits 
normatius. 
 

31. A utilitzar els formats i models que el CAECV ofereix per a la remissió de sol·licituds, escrits i comunicacions 
en la seua edició en vigor i procurar la seua remissió per mitjans electrònics mitjançant signatura electrònica 
avançada basada en un certificat reconegut i generada mitjançant un dispositiu segur de creació de signatura. 
En cas de no remetre'ls electrònicament, assumisc expressament el compromís i l'obligació de remetre al 
CAECV aquests formats i models originals amb signatura manuscrita per correu postal. 
 

32. A permetre al CAECV la presa de mostres per a la detecció de productes o substàncies no autoritzats en la 
producció ecològica, per a comprovar si s'han utilitzat tècniques no conformes amb la producció ecològica o 
per a detectar possibles contaminacions amb productes no autoritzats per a la producció ecològica. 
 

33. Quan se sospite que un producte que, com a operador/a s’ha produït, preparat, comercialitzat, importat, 
exportat o rebut d'un altre/a operador/a, no compleix el que es disposa en el present Reglament:  
 

− identificaré i separaré el producte de què es tracte;  

− comprovaré si la sospita pot demostrar-se;  

− no comercialitzaré el producte de què es tracte com a producte ecològic o en conversió ni  l’utilitzaré 
en la producció ecològica, llevat que puga descartar-se la sospita.  

 
En cas que es demostre la sospita d'incompliment o quan aquesta no puga descartar-se, informaré 
immediatament el CAECV en qualitat d'Autoritat de control i li comunicaré els elements de què dispose, si és 
el cas; cooperaré plenament amb el CAECV en qualitat d'Autoritat de Control per a verificar i identificar els 
motius del suposat incompliment. 
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34. En cas que es demostre una sospita d'incompliment, que no puga descartar-se aquesta sospita, o que es 
demostre un incompliment que afecte la integritat dels productes ecològics o en conversió en qüestió, em 
compromet a informar per escrit i sense dilacions injustificades als compradors dels productes pertinents i 
intercanviar informació amb l'Autoritat Competent, o, si és el cas, amb el CAECV com a Autoritat de Control. 

 
35. En el cas de detecció d'incompliments suposats o demostrats, acataré les mesures adoptades pel CAECV 

sobre la base del que s'estableix en la normativa de producció ecològica, i el catàleg de mesures facilitat per 
l'Autoritat Competent en la Comunitat Valenciana sobre producció ecològica. 

 
36. Accepte que el CAECV puga compartir immediatament informació amb l'Autoritat Competent, amb altres 

autoritats competents, amb altres autoritats de control o organismes de control, i amb la Comissió, sobre 
qualsevol sospita d'incompliment que afecte la integritat dels productes ecològics o en conversió. 
 

37. Accepte que el CAECV puga intercanviar informació entre autoritats de control o organismes de control, en 
cas que els subcontractistes siguen inspeccionats per diferents autoritats de control o organismes de control, o 
amb la fi eventual de verificar el compliment dels requisits normatius sobre producció ecològica. 
 

38. Accepte transferir l'expedient de control en cas de canvi de l'autoritat o organisme de control, o en cas de 
retirada de la producció ecològica, mantindre l'expedient de control durant almenys sis anys per l'última 
autoritat de control o organisme de control.  

 

39. En el cas que el CAECV suspenga o retire la certificació de les activitats certificades, immediatament deixaré 
d'utilitzar la certificació ecològica en tots els productes i en tot el material publicitari que continga alguna 
referència a ella, i emprendré les accions exigides per la normativa de producció ecològica i qualsevol altra 
mesura que es requerisca. Aquesta decisió implica la prohibició de la comercialització i de l'etiquetatge de 
qualsevol producte amb l'ús dels termes referits a la producció ecològica, a més de la prohibició de l'ús del 
logotip europeu, del logotip ecològic del CAECV i del certificat. Qualsevol certificat i/o document justificatiu 
referent a la certificació emés pel CAECV, i qualsevol autorització realitzada pel CAECV, és propietat del 
CAECV en qualitat d'Autoritat de Control i quedaran anul·lats. 

 

40. Si voluntàriament em retire del règim de control o finalitze les activitats per a les quals he sol·licitat la 
certificació, informaré d'això sense demora al CAECV. En cas de renúncia al règim de control, conservaré els 
registres de compliment de la normativa sobre producció ecològica, almenys, durant sis anys. La renúncia al 
règim de control de la producció ecològica implicarà deixar d'utilitzar les indicacions protegides, termes i 
logotips referents a la producció ecològica en els productes de l'operador/a, així com retirar l'ús i disposició de 
qualsevol document comercial o etiqueta que facen referència al mètode de producció ecològica o a la 
condició d'operador/a certificat/da. 
 

41. Si no desitge mantindre la certificació en el següent any natural, per a no generar cap despesa de control, 
comunicaré aquest fet com a màxim fins al 31 de desembre de l'any en curs. Si la retirada voluntària total o 
parcial de la certificació la realitze a partir de l'1 de gener de l'any en curs, accepte expressament que es 
generen despeses de control i certificació corresponents a eixe any i que, en cas de no ser abonades 
quedaran pendents si se sol·licita futures certificacions com a operador/a o grup d'operadors/es, i hauran de 
ser abonades abans de la presentació de noves sol·licituds.  
 

COMPROMISOS I RESPONSABILITATS ADDICIONALS DEL GRUP D'OPERADORS/ES 

 

A més dels compromisos i responsabilitats descrits en l'apartat anterior, el grup d'operadors/es per mitjà del seu 
representant legal es compromet i responsabilitza del següent: 

 

1. Durant les inspeccions que realitzarà el CAECV als membres del grup d'operadors/es, aquests/es es trobaran 
presents.  

 

2. Totes les persones membres del grup d'operadors/es tindran formació en agricultura ecològica. 

 

3. El/la gestor/a del sistema de controls interns exercirà les funcions atorgades al seu lloc, descrites en el R(UE) 
2018/848 i posteriors modificacions, i realitzarà les notificacions a l'Autoritat Competent o, si és el cas, 

l'Autoritat de Control de manera adequada i suficient. 
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4. El/la gestor/a del sistema de controls interns mantindrà actualitzat el llistat de membres del grup 
d'operadors/as i comunicarà els canvis al CAECV sense demora. 

 

5. Comunicarà qualsevol deficiència detectada en la implantació i funcionament del sistema de control intern, 
especialment quan no aconseguisca detectar ni corregir casos d'incompliment per part dels membres del grup 
d'operadors/es.  

 

6. El grup d'operadors/es estarà compost únicament per: 

− Agricultors/es o per operadors/es que produïsquen algues o animals d'aqüicultura, i que, a més, 
puguen dedicar-se a la transformació, preparació o comercialització d'aliments o pinsos.  

− Per membres per als quals el cost de certificació individual representa més del 2% del volum de 
negocis de cadascun d'ells, o producció estàndard de producció ecològica de cada membre, i el 
volum de negocis del qual de producció ecològica anual no supera els 25 000 EUR, o la producció 
estàndard del qual de producció ecològica no supera els 15 000 EUR a l'any. 

− Operadors/es que tinguen explotacions d'un màxim de superfície permés (5 hectàrees, 0,5 
hectàrees en cas d'hivernacles, o 15 hectàrees exclusivament en el cas de pastures permanents). 

− Operadors/es que desenvolupen les seues activitats de producció o possibles activitats addicionals 
en llocs pròxims geogràficament dins de la Comunitat Valenciana. 

 

7. El grup d'operadors/es establirà un sistema conjunt de comercialització per als productes que produeix el 

grup. 

 

8. Establirà un sistema de controls interns que comprén un conjunt documentat d'activitats i procediments de 
control, conformement als quals una persona o organisme identificats s'encarrega de comprovar el 
compliment del Reglament (UE) 2018/848 per part de cadascun dels membres del grup. 

 

9. Disposarà de la confirmació de cada membre del grup d'operadors/es que no ha sigut certificat de manera 
individual per a la mateixa activitat per a un producte determinat cobert per la certificació del grup 
d'operadors/es al qual pertanyen. 

 

10. Disposarà d'un acord d'adhesió al grup d'operadors/es de cadascun dels membres. 

 

SEGON. - DRETS DE L'OPERADOR/A/GRUP D'OPERADORS/ES 
 

1. Una vegada notificada l'activitat i verificat el compliment, l'operador/a té dret a estar cobert pel sistema de 

control establit en la normativa de producció ecològica. Quan els/les operadors/es o grups d'operadors/es 

subcontracten alguna de les seues activitats a tercers, tant els/les operadors/es o grups d'operadors/es, com 

els tercers als quals s'hagen subcontractat activitats, compliran el que es disposa en la normativa de producció 

ecològica, excepte quan l'operador/a o grup d'operadors/es declare en la notificació que segueix sota la seua 

responsabilitat la producció ecològica i que no trasllada aquesta responsabilitat al subcontractista. En eixos 

casos, el CAECV verificarà que les activitats subcontractades compleixen el que es disposa, en el marc del 

control que efectua sobre els/les operadors/es o grups d'operadors/es que hagen subcontractat les seues 

activitats. 

 

2. Utilitzar els termes, indicacions obligatòries i logotips protegits a què fa referència el Reglament (UE) 
2018/848, de 30 de maig de 2018, en la comercialització dels productes ecològics procedents de producció 

ecològica, sempre que complisca tots els requisits de l'esmentada normativa i estiguen certificats pel CAECV. 

 

3. Estar informat/da de tots els procediments vigents utilitzats pel CAECV. 

 

4. Rebre informació referent a l'estat de la tramitació i dels possibles problemes o carències de totes les 
sol·licituds dirigides al CAECV i que afecten directament les meues activitats. 
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5. Presentar recursos, reclamacions i agraïments en els terminis establits, seguint el procediment establit pel 
CAECV, que estarà a la disposició d'els/les operadors/es o grup d'operadors/es, sobre les decisions 
adoptades sobre la seua certificació, sobre la seua inscripció en els Registres o sobre qualsevol servei oferit 
pel CAECV. 

 

6. Quan el CAECV tinga la sospita fundada que un/a operador/a té intenció de comercialitzar un producte que no 
compleix les normes relatives a la producció ecològica però que porta una referència al mètode de producció 
ecològica, el CAECV podrà exigir que l'operador/a no puga provisionalment comercialitzar l'esmentat producte 
amb aquesta referència durant un termini a determinar per l'Autoritat Competent o de Control. Però, abans 
d'adoptar una decisió d'aquest tipus, el CAECV permetrà a l’operador/a presentar les seues observacions i/o 

al·legacions. 

 

7. Rebre informació i poder participar en totes les actuacions de promoció genèriques dels productes ecològics 
promogudes pel CAECV. 

 

8. Participar en els processos electorals del CAECV com a elector/a dels seus representants en l'Òrgan de 
Gestió, així com a candidat/a a membre del Ple de l'Òrgan de Gestió, d'acord amb el que estableix el règim 
electoral definit per l'Ordre 30/2010 o norma que la complemente o substituïsca. 

 

9. L'operador/a té dret a facilitar als seus clients una còpia de qualsevol document relatiu a la certificació de la 
producció ecològica, que haurà de ser el d'emissió més recent i fidel a l'emés pel CAECV. 

 

10. De conformitat amb el que disposa el Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril de 2016 (Reglament General de 
Protecció de Dades – RGPD), el Comité d’Agricultura Ecològica de la Comunitat Valenciana (CAECV) actua 
com a responsable del tractament de les dades personals de l’operador/a. Les dades personals seran 
tractades amb la finalitat de gestionar el registre, el control, la certificació i la resta de funcions legalment 
atribuïdes al CAECV en l’àmbit de la producció ecològica, incloent-hi les actuacions administratives, tècniques 
i de supervisió necessàries per al compliment de les seues competències. La base jurídica del tractament és 
l’execució de la relació contractual o precontractual existent amb l’operador/a, el compliment d’obligacions 
legals aplicables al CAECV i l’exercici de les funcions públiques que té encomanades. En aquells supòsits en 
què resulte necessari, el tractament podrà basar-se igualment en el consentiment de la persona interessada. 
El tractament no implica l’adopció de decisions automatitzades ni l’elaboració de perfils en els termes previstos 
en l’article 22 del RGPD. Les dades podran ser comunicades a administracions públiques, organismes de 
control, autoritats competents i altres entitats que hagen d’accedir-hi en virtut d’una obligació legal o en 
l’exercici de les seues competències públiques, així com a proveïdors que actuen com a encarregats del 
tractament sota contracte conforme a l’article 28 del RGPD. Les dades es conservaran durant el temps 
necessari per a complir la finalitat per a la qual van ser recollides i, posteriorment, durant els terminis 
legalment establits per a atendre possibles responsabilitats derivades del tractament. L’operador/a podrà 
exercir els drets d’accés, rectificació, supressió, oposició, limitació del tractament i portabilitat, així com el dret 
a no ser objecte de decisions automatitzades, dirigint una sol·licitud a l’adreça electrònica 
protecciondedatos@caecv.com. Quan existisquen dubtes raonables sobre la identitat de la persona sol·licitant 
o no siga possible verificar-la per altres mitjans, podrà requerir-se informació o documentació addicional per a 
confirmar-la. El termini màxim per a resoldre la sol·licitud serà d’un mes des de la seua recepció, podent 
prorrogar-se fins a dos mesos addicionals quan la complexitat o el nombre de sol·licituds ho justifique, en els 
termes previstos en l’article 12 del RGPD. Pot consultar informació addicional i detallada sobre protecció de 
dades en la Política de Privacitat disponible en www.caecv.com. Així mateix, si considera que els seus drets 
no han sigut degudament atesos, podrà presentar una reclamació davant l’Agència Espanyola de Protecció de 
Dades a través de la seua seu electrònica. 

 

11. Manifestar per escrit i motivadament la seua oposició a la subcontractació de determinats serveis relacionats 
directament amb la certificació. 

 

12. Recusar a l'inspector/a o al personal tècnic que atenga qualsevol recurs o reclamació, en els supòsits en què 
concórrega una causa motivada per a això, amb independència dels mecanismes i controls interns del 
CAECV per a evitar un conflicte d'interessos. El CAECV posarà a la disposició de l'operador/a la informació 

necessària sobre la recusació. 

 

http://www.caecv.com/
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TERCER. - COMPROMISOS I RESPONSABILITATS DEL CAECV AMB EL/LA SOL·LICITANT I 
OPERADOR/A/GRUP D'OPERADORS/ES 
 

1. El CAECV haurà de proporcionar l’operador/a o grup d'operadors/es:   

− Les activitats de control i certificació que s'estableixen en la normativa de producció ecològica. 

− Informació del sistema de control i certificació utilitzat pel CAECV.  

− L'actualització de qualsevol canvi que el CAECV introduïsca en els requisits de la certificació, i que afecten la 
certificació concedida. 

− Els certificats i documents justificatius que acrediten que està certificat per a l'activitat, que es generen 
després de superar el procés de certificació, i enviar-los dins del termini i en la forma corresponent. 

− Informació referent a l'estat de la tramitació i de la possible falta de documentació de totes les sol·licituds 
dirigides al CAECV i que afecten directament les seues activitats.  

− La possibilitat de mostrar la seua disconformitat amb la decisió de certificació en els terminis establits per a 
això. 

− La resposta davant la presentació de qualsevol reclamació, recurs, agraïment o suggeriment de millora sobre 
els serveis prestats pel CAECV, en cas de no estar satisfet per aquests, i al fet que aquesta siga atesa 
segons els procediments establits pel CAECV. 

− El tractament amb caràcter confidencial, de tota la informació que ha facilitat al CAECV, llevat que tinga 
caràcter d'informació pública, bé d’aplicació de la legislació vigent o de la normativa de producció ecològica. 

 

2. El CAECV és responsable de la gestió de tota la informació obtinguda o creada durant el desenvolupament de 
les activitats de certificació. Amb excepció de la informació que l'operador/a pose a la disposició del públic, la 
resta d'informació es considerarà informació privada i de caràcter confidencial. 

 

3. El CAECV, en qualitat d'autoritat de control, es compromet a mantindre actualitzada en la seua pàgina web 
(www.caecv.com) tota la normativa aplicable de producció ecològica, així com a informar a l'operador/a o grup 
d'operadors/es dels canvis pertinents. 

 

4. El CAECV, com a Autoritat de Control de la producció ecològica, realitzarà com a mínim una verificació del 
compliment de caràcter anual per a verificar el grau de compliment de la normativa de producció ecològica. 

 

5. El CAECV té l'obligació de realitzar visites de control addicional, de caràcter aleatori, sense previ avís, sobre 
la base d'una avaluació general del risc d'incompliment de les normes de producció ecològiques, tenint en 
compte almenys els resultats de controls anteriors, la quantitat de productes afectats i el risc de substitució de 
productes, i la resta de condicions establides per a això en el Reglament (UE) 2018/848 amb el seu actes 

delegats i d'execució, així com en el Reglament (UE) 2017/625. 

 

6. El CAECV es compromet a complir amb totes les obligacions establides a les autoritats de control en el 
Reglament (UE) 2018/848 i els actes delegats o d'execució adoptats de conformitat amb aquest Reglament, 
així com els establits en el Reglament (UE) 2017/625, i aquells que l'autoritat competent establisca. 

 

7. El CAECV ofereix les adequades garanties d'objectivitat i imparcialitat, i disposarà del personal qualificat i dels 

recursos necessaris per a exercir les seues funcions. 

 
QUART. -  Els compromisos que l'operador/a assumeix mitjançant aquest acord de certificació li són exigibles des de 
la data de notificació de l'inici de la seua activitat, ja done el seu consentiment mitjançant signatura manuscrita, o 
mitjançant signatura electrònica reconeguda (ACCV o FNMT). 
 

QUINT. -  L'incompliment de qualsevol de les obligacions assumides per les parts en aquest acord donarà lloc a les 
tramitacions previstes en el Reglament (UE) 2018/848 del Parlament Europeu i del Consell, o norma que el substituïsca o 
complemente, sobre producció i etiquetatge dels productes ecològics i tindrà les conseqüències que en el mateix es 
preveuen, així com les establides en l'Ordre 30/2010, de 3 d'agost de 2010, o norma que la substituïsca o complemente. 
 
SEXT. - Qualsevol canvi o modificació que es produïsca en la normativa autonòmica, nacional o europea sobre producció 
ecològica amb posterioritat a la signatura d'aquest acord obligarà a les parts i es tindrà per incorporat a aquest acord. 
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SÈPTIM. - El present acord entrarà en vigor amb la signatura de les parts i la seua vigència s'estendrà mentre es 
mantinguen idèntiques les condicions que han donat lloc a la seua certificació i posterior incorporació als Registres del 
CAECV o fins a la seua retirada de la certificació i posterior baixa del Registre, ja siga voluntària, ja siga forçosa. 

 
 
 

______________________ 
 
 
Y para que así conste, las partes subscriben el presente acuerdo de certificación, legalmente ejecutable entre el/la 
operador/a o grupo de operadores/as, y el CAECV. 
 
I per deixar-ne constància, les parts subscriuen el present acord de certificació, legalment executable entre l'operador/a o 
grup d'operadors/es, i el CAECV. 
 
 
Fecha/Data:       
Firmado por/Firmat per:       
 
 
 
 
 
 
                                                                                          

 

Nombre y apellidos del/de la operador/a o representante legal  
Nom i cognoms de l’operador/a o representant legal  
                    
 

Presidente/a del CAECV 
President/a del CAECV 

 
 
NOTA: Si el acuerdo se firma de forma manuscrita deberán firmarse todas las páginas. Si lo firma digitalmente solo será necesario la 
firma en la presente página. 
 
NOTA: Si l'acord se signa de manera manuscrita hauran de signar-se totes les pàgines. Si ho signa digitalment només serà 
necessari la signatura en la present pàgina. 

 
   
                                                       
El CAECV se reserva el ejercicio de las acciones legales y/o administrativas que sean pertinentes ante el uso no 
autorizado, incorrecto, indebido o fraudulento del acuerdo de certificación. 
 
El CAECV es reserva l'exercici de les accions legals i/o administratives que siguen pertinents davant l'ús no autoritzat, 
incorrecte, indegut o fraudulent de l'acord de certificació. 
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